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Aprobat
Nume si prenume: Manager
Sectia: MEDICINA INTERNA Toncean Florentina-Simona
Unitatea sanitara: Spitalul Municipal ,,Dr. Eugen Nicoarad” Reghin o
Anexi la Contractul individual de munca nr. ‘ A A
FISA POSTULUI

A. INFORMATII GENERALE PRIVIND POSTUL

1. Nivelul postului: DE EXECUTIE

2. Denumirea postului: ASISTENT MEDICAL GENERALIST

3. Gradul/Treapta profesional/profesionali: DEBUTANT

4. Scopul principal al postului: asigurd nevoile de ingrijiri generale de sanitate si furnizeaza
servicii generale de sdnétate de naturd preventiva, curativa si de recuperare.

5. Criterii de evaluare:

a) Cunostinte profesionale si abilitati.

b) Calitatea, operativitatea si eficienta activitatilor desfasurate.

¢) Perfectionarea pregatirii profesionale.

d) Capacitatea de a lucra in echipa.

¢) Comunicare.

f) Disciplina.

g) Rezistenti la stres si adaptabilitate.

h) Capacitatea de asumare a responsabilitatii.

i) Integritate si etica profesionald.

6. Standardul de performanta

a) Cantitatea:

- numirul de pacienti ce ii revine pe durata unei zile, variabil in functie de necesitatile sectiei.
b) Calitatea:

- numirul de observatii/reclamatii primite ca urmare a neindeplinirii corecte a sarcinilor atribuite;
- gradul de satisfacere a pacientilor privind serviciile prestate.

¢) Costuri:

- utilizarea eficientd a aparaturii i materialelor sanitare;

- utilizarea rationald a materialelor sanitare.

d) Timpul:

- ocuparea timpului eficient, organizarea activitatii in functie de prioritati.

e) Utilizarea resurselor:

- se apreciazi capacitatea de utilizare a resurselor puse la dispozitie (aparaturd, materiale sanitare,
medicamente, etc.).

f) Modul de utilizare:

- aprecierea gradului in care se integreaza in munca in echipd;

- modul in care pune la dispozitia colectivului cunostintele si experienta pe care o detine;

- initiativd pentru formularea de solutii noi in vederea imbunatatirii activitafii;

B. CONDITII SPECIFICE PENTRU OCUPAREA POSTULUI
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1. Studii de specialitate:

- Diplomad de studii postliceale, studii superioare de lunga durata, studii superioare de scurtd durata,
Diploma de scoald postliceald sanitard sau echivalent /diploma de studii postliceald prin echivalare
conform HGR nr.797/1997 privind echivalarea studiilor absolventilor liceelor sanitare promotiilor
1976-1994, cu nivelul studiilor postliceale sanitare (pentru PL).

2. Perfectionari (specializari): conform cerintelor postului.

3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): da sunt necesare,
nivel mediu.

4. Limbi striine (necesitate si nivel) cunoscute' nu e cazul.

5. Abilititi, calitiiti si aptitudini necesare: '

Intelectuale: competentd de decizie, gandire si actiune.

Inteligenta: gandire logica, memorie, capacitate de concentrare.

Imaginatie bazati pe discerndmant si forta de previziune.

Spirit de observatie, energie, curaj, tenacitate, vointa.

Complexitatea postului in sensul cunoagterii activitatilor specifice locului de munci;

Formarea deprinderilor in utilizarea tehnicilor specifice de ingrijire a bolnavilor;

Grad de autonomie in activitate: planificd si isi organizeazd propria activitate pentru realizarea
sarcinilor gi acorda primul ajutor in caz de agravare a bolnavului pana la sosirea medicului;
Cunoagsterea gradului de risc in utilizarea aparaturii medicale din dotare;

Efort intelectual si fizic necesar in vederea indeplinirii cerintelor specifice postului;

Operativitate in efectuarea tehnicilor necesare;

Principialitate $i comportament etic in relatiile cu superiorii, cu personalul, cu pacientii §i cu
apartindtorii.

6. Cerinte specifice:

- Certificat de membru O.AM.GM.AM.R.;

- Avizul pentru autorizarea exercitirii profesiei, vizat-anual;

- Asigurare malpraxis pentru cazurile de raspundere civild profesionald pentru prejudicii cauzate
prin actul medical - incheiatd anual, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare

- vechime 1n specialitatea de asistent medical: nu se solicita.

7. Competenta manageriali (cunostinte de management, calititi si aptitudini
manageriale): -nu e cazul.

C. ATRIBUTIILE POSTULUI:

Asistentul medical are atributii ce decurg din competentele certificate de actele de studii
obtinute, ca urmare a parcurgerii unei forme de Invatdmant de specialitate recunoscutd de lege.

In exercitarea profesiei, asistentul medical generalist are responsabilitatea actelor 1ntrepr1nse in
cadrul activitatilor ce decurg din rolul autonom si delegat, cu respectarea legislatiei in vigoare.
C.1. Atributii generale:
- are obligatia sa indeplineasca cu profesionalism, loialitate, corectitudine si In mod constiincios
indatoririle de serviciu ce 1i revin;
- se va abtine de la orice fapti care ar putea aduce prejudicii institutiei;
- va raspunde de péastrarea secretului de serviciu, precum si de péstrarea secretului datelor si al
informatiilor cu caracter confidential detinute sau la care are acces ca urmare a executdrii
atributiilor de serviciu;
- participd la instructajele privind securitatea si sdndtatea in munca, PSI, si raspunde de insusirea si
aplicarea acestora;
- sesizeaza seful ierarhic asupra oricéror probleme pe parcursul deruldrii activitatii;
- respectd normele de sdndtate, securitate si igiend in muncé, normele de prevenire si stingere a
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incendiilor si de actiune in caz de urgenta precum si normele de protectie a mediului inconjurétor; -

- respectd normele interne si procedurile de lucru privitoare le postul sdu;

- respecti reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asistentei medicale; '

- participa la procesul de formare al viitorilor asistenti medicali;

- responsabilitate asupra deciziilor luate referitoare la tehnicile de interventie psihologica si la -
instrumentele psihometrice utilizate in ingrijiri de naturd paleativd, curativd si de recuperare,
participd la protejarea mediului ambiant, la protejarea si ameliorarea sanétaii;

- responsabilitate cu privire la respectarea intocmai a recomandarilor medicului si a asitentei sefe;

- responsabilitatea administrérii corecte a tratamentelor si acordarea ingrijirilor prescrise de medic;

- raspunde de efectuarea corectd a investigatiilor clinice ale bolnavilor, de sterilitate si de modul de
folosire a instrumentarului si a materialelor utilizate;

- raspunde de corectitudinea datelor pe care le consemneazi in documentele specifice de ingrijire
(obligatoriu codul numeric personal al tuturor bolnavilor);

- raspunde pentru nerespectarea legislatiei din domeniul profesiei, a Codului de eticé si deontologie
al asistentului medical si a regulilor de buna practica profesionald;

- pentru riscurile ce decurg din activitatea profesionald, protectia asistentului medical se face prin
societatile de asiguriri; '

- existd obligatia si se incheie o asigurare de rdspundere civild pentru greseli in activitatea
profesionald;

- respectd si aplicd procedurile de calitate si se implicd in implementarea si mentinerea calitétii
serviciului medical in spital;

- executd orice alte dispozitii date de superiorul ierarhic direct sau de supraordonatii acestuia, in
realizarea strategiilor, in limitele respectarii temeiului legal.

Clauza de confidentialitate in domeniul protectiei datelor cu caracter personal:

- angajatul are obligatia de a respecta procedurile de lucru cu datele personale si a pastra
confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza contextual activitétilor prevazute
in fisa postului pe toatd durata contractului individual de munca si dupd incetarea acestuia, pe
termen nelimitat, dar cu exceptia situatiilor previzute de actele normative in vigoare.

- orice incident sau risc de securitate a datelor cu caracter personal ce va fi sesizat de angajat va fi
transmis responsabilului cu protectia datelor, in cel mai scurt timp posibil”.

C.2. Atributii specifice:

C.2.1. Atributii specifice asistentului medical din Sectia Medicina Interna:

- desfagoara activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si cerintelor postulu;

- respectii regulamentul de ordine interioard( ROI) si regulamentul de organizare si functionare ( ROF)
al unitatii sanitare si al sectiei/compartimentului;

- preia pacientul nou internat si insotitorul acestuia (in functie de situatie), verifica toaleta personal,
tinuta de spital si 1l repartizeaza in salon;

- informeazd pacientul, respectiv insotitorul acestuia cu “privire la structura sectiei si asupra
obligativitatii respectarii regulamentului intern;

- acorda primul ajutor in situatii de urgentd si cheama medicul;

- participd la asigurarea unui climat optim si de sigurantd in salon;

- identifica problemele de ingrijire ale pacientilor, stabileste priorititile, elaboreaza si 1mplementeaza
planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute pe tot parcursul interndrii, =
- prezintd medicului de salon pacientul pentru examinare si il informeaza asupra stirii acestuia de la
internare si pe tot parcursul internarii;

- observd simptomele i starea pacientului, le inregistreaza in dosarul de ingrijire si informeaza
medicul;
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- pregiteste pacientul prin tehnici specifice, pentru investigatii speciale, organizeazi transportul
pacientului si la nevoie supravegheaza starea asestuia pe timpul transportului;
- recolteazi produse biologice pentru examenele de laborator, conform prescriptiei medicului;
- raspunde de ingrijirea pacientilor din. salon si supravegheaza efectuarea de citre infirmier3 a toaletei,
schimbarii lenjeriei de corp si de pat, credrii conditiilor pentru satisfacerea nevoilor fiziologice,
schimbirii pozitiei pacientului si pregitesc pacientii pentru vizita medicului de salon;
- consemneazi zilnic: greutatea, aspectul scaunelor si alte date clinice de evolutie;
- observd apetitul pacientilor, supravegheaza si asigura alimentarea pacientilor dependenti,
suprevegheaza distribuirea alimentelor conform dietei consemnate in foaia de observatie;
- administreazd personal medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testarile biologice, etc,
conform prescriptiei medicale; :
- asigurd monitorizarea specificé a pac1ent1lor conform prescriptiei medicale;
- pregiteste echipamentul, intrumentarul i materialul steril necesar interventiilor;
- semnaleaza medicului orice modificiri depistate (ex. auz, vedere etc);
- verifica existenta benzii/semnului de identificare a pacientilor;
- pregiteste materialele si instrumentarul in vederea sterilizérii;
- respectd normele de securitate, manipulare si descércare a stupefiantelor, precum si a medicamentelor
cu regim special;
- efectueazii educatie pentru sinatate, activitdti de consiliere, lectii educative si demonstratii practice,
pentru mame si copii
- participd la organizarea si reahzarea act1v1tat110r psihoterapeutice de reducere a stesului si de depasire
a momentelor/situatiilor de crizé; '
- suprevegheaza modul de desfasurare a vizitelor apartindtorilor, conform regulamentului intern;

- urmireste graficul de munca pe turd stab111t si respecta programul de munca
- pregiteste pacientul pentru externare;
- in caz de deces, identifica cadavrul §1 organiZeazé transportul acestuia la locul stabilit de conducerea
spitalului; |
- utilizeaza i pastreazi, in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare, supravegheaza
colectarea materialelor si instrumentarul de unic folosinti utilizat si se asigurd de depozitarea acestora
in vederea distrugerii;
- efectueazi verbal si in scris preluarea/predarea serviciului in cadrul raportului de turd,care
cuprinde situatia i planul de investigatii si tratament al fiec&rui copil, pe salon si pe nume;
- responsabilitatea pastrarii confidentialitatii ingrijirilor medicale;
- respecta si apéra drepturile pacientior;
- respectd normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul sadu;
- poartd echipamentul de protectie previzut de ROI, care va fi schimbat ori de céte ori este nevoie,
pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic profesional (ecusonul este obligatoriu);
- supravegheazi si coordoneaza activititile desfasurate de personalul din subordine;
- se preocupd de actualizarea cunogtintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de
educatie continua si conform cerintelor postului;
- participd si/sau initiaza activitati de cercetare in domeniul medical si al ingrijirilor pentru sénéitate;
- asigurd utilizarea in conditii optime a aparaturii din dotare si sesizeaza orice defectiune in vederea
mentinerii ei 1n stare de functionare;
- are obligatia de a informa pacientul asupra investigatiei/tratamentului ce urmeaz a fi efectuat;
- respecta reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor nosocomiale;
- respecti secretul profesional si codul de etici al asistentului medical;
- semneaza condica de prezenta atét la inceperea programului de lucru cu specificarea orei de incepere,
cét si la terminarea programului de lucru cu specificarea orei de terminare a programului de lucru;
- raspunde de calitatea muncii prestate;
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- consemneazi in condica de urgentd medicamentele administrate personal bolnavilor din dulapul de
urgenta, 1n fiecare turd;

- raspunde de evidenta medicamentelor eliberate de farmacie si ramase neadministrate bolnavilor pe
care 1i are sau i-a avut in ingrijire (in cazul modificarii tratamentului de catre medic, externérilor la
cerere, decese, transferuri);

- raspunde pentru respectarea procedurilor, a codului de conduitd si etici profesionald, a
protocoalelor, notelor, deciziilor si a altor documente interne si a legislatiei in vigoare;

- codificd procedurile medicale pe care le efectueazd personal si pe cele efectuate de personalul din
subordine;

- monitorizeazi temperatura echipamentelor frigorifice existente in compartiment;

- participa la procesul de formare al viitorilor asistenti medicali;

- supravegheaza si coordoneaza activitétile desfasurate de personalul din subordine;

- cunoaste si respectd prevederile Ordonantei de Urgentd nr. 144/2008, privind exercitarea
profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moasi si a profesiei de asistent medical,
precum si organizarea si functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor
si Asistentilor Medicali din Romania, cu modificirile si completirile ulterioare;

- cunoaste si respectd prevederile Ordinului Ministerului Sanititii nr. 1.761/2021 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curiitarea, dezinfectia si sterilizarea in unititile sanitare
publice si private, evaluarea eficacitiitii procedurilor de curitenie si dezinfectie efectuate in
cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia miinilor in functie de nivelul de
rise, precum si metodele de evaluare a derulirii procesului de sterilizare si controlul eficientei
acestuia, cu modificarile si completarile ulterioare;

- cunoaste si respectd prevederile Ordinului Ministerului Sindititii nr. 1101/2016 privind
aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire. si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale in unititile sanitare;

- cunoaste si respectd prevederile Ordinului Ministerului Sanditatii nr. 1.226/2012 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activititi medicale si
a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationali de date privind deseurile rezultate
din activititi medicale.

C.3. Atributii conform Legii nr. 319/2006 privind securitatea si sinédtatea in munci:

- si isi desfisoare activitatea in conformitate cu pregitirea i instruirea sa, precum si cu
instructiunile proprii primite din partea angajatorului, astfel incit sd nu expund la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atit propria persoand, cit si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

- s3 utilizeze corect aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentul;

- si utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si sa il puna la locul destinat
pentru pastrare;

- si verifice inainte de inceperea lucrului dacd echipamentele de munca corespund cerinfelor de
securitate a muncii si si nu le foloseascd pe cele neconforme, anuntdndu-si imediat seful ierarhic
despre situatia creata;

- s# nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

- s comunice imediat sefului ierarhic orice situatie de munc despre care are motive intemeiate sdo
considere un pericol pentru securitatea si sinatitea lucrdtorilor, precum si orice deficien{d a
sistemelor de protectie;

- sa aduci a cunostinta sefului ierarhic accidentele suferite de propria persoand;
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- si coopereze cu angajatorul si/sau serviciul intern de prevenire si protectie, atdt timp cat este
necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munci §i inspectorii sanitari, pentru protectia sanétati si securitétii lucrétorilor;

- si coopereze, atdt timp cAt este necesar, cu angajatorul gi/sau serviciul intern de prevenire $i
protectie, pentru a permite angajatorului si se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt
sigure si fard riscuri pentru securitate si sanatite, in domeniul séu de activitate;

- 53 1si insugeasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitafii si sanétatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

- 53 dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munci si inspectorii sanitari;

- si se supund controlului medical periodic pentru a se putea supraveghea starea de sanatite;
- sa participe la instruirea periodici si sd semneze figa de instruire individuala.

C.4. Competentele asistentului medical debutant din sectiile cu paturi
a) Stabileste prioritatile privind ingrijirea si 1ntocmeste planul de1 ingrijire;
b) Efectueaza urmatoarele tehnici: ’

- administreazi tratamentul medicamentos;

- tratamente parenterale;

- transfuzii;

- punctii arterio-venoase;

- vitaminizri;

- imunizari;

- testéri biologice;

- probe de compatibilitate;

- recolteazd probe de laborator;

- sondaje si spalaturi intracavitare;

- pansamente si bandaje;

- tehnici de combatere a hipo si hipertermiei;

- clisme 1n scop terapeutic si evacuator;

- interventii pentru mobilizarea secretiilor (hidratare, drenaj postural, umidificare, vibratie,
tampotari, frectii, etc.);

- ajuta medicul la intubarea bolnavul in situatii de urgentd;

- oxigenoterapie;

- resuscitarea cardio-respiratorie;

- bai medicamentoase, prisnite si cataplasme;

- mobilizarea pacientului;

- masurarea functiilor vitale;

- pregitirea pacientului pentru exploréri functionale;

- pregétirea pacientului pentru investigatii specifice;

- Ingrijirea ochilor, mucoasei nazale, a mucoasei bucale, etc.

- prevenirea si combaterea escarelor;

- calmarea si tratarea durerii;

- urmareste si calculeaza bilantul hidric;

- mdsurdtori antropometrice;

- verifica si rispunde de existenta benzii de identificare a pacientului.
¢) Asistentul medical generalist debutant, va fi supravegheat de cétre persoana nominalizatd ca fiind
indrumator.

C.5. RESPONSABILITATI:
C.5.1. Responsabilititi generale:
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- raspunde de corecta indeplinire a sarcinilor de serviciu;

- rispunde pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu;

- rispunde de calitatea §i operativitatea lucrérilor executate;

- rispunde pentru siguranta si integritatea aparaturii cu care lucreazi;

- raspunde pentru incalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul Intern;

- rtaspunde pentru incilcarea normelor de securitate si sdnétate in muncé si a normelor PSI;

- rispunde pentru nesesizarea sefului ierarhic asupra oricdror probleme sesizate pe parcursul
derularii activitatii.

C.5.2. Responsabilitﬁti privind sistemul de management al calitatii

- sd cunoasci si sd respecte documentele Sistemului de Management de Calitate aplicabile in
activitatea depusa;

- si participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de-
calitate si a obiectivelor specifice locului de munca;

- instruirea personalului din subordine cu privire la implementarea Sistemului de Management de
Calitate la nivelul sectiei/compartimentului.

D. SFERA RELATIONALA A TITULARULUI POSTULUI

1. Sfera relationald interna:

a) Relatii ierarhice:

— subordonat fata de: asistent sef, medic, medic sef, director medical, manager;

— superior pentru: brancardier, infirmierd, ingrijitoare de curétenie; ‘

b) Relatii functionale:

— cu personalul din cadrul Sectiei Medicind Internd;.

— cu personalul din toate sectiile, compartimentele, laboratoarele, cabinetele din cadrul Spitalului

Municipal ”Dr. Eugen Nicoara” Reghin;
—cu conducerea institutiei si cu personal Tesa din cadrul Spitalului Municipal ”Dr. Eugen
Nicoard” Reghin;

— cu elevi, practicanti, voluntari.

¢) Relatii de control: nu e cazul.

d) Relatii de reprezentare: nu e cazul.
2. Sfera relationala externa:

a) cu autoritdti si institutii publice: nu e cazul;

b) cu organizatii internationale: nu e cazul;

¢) cu persoane juridice private: nu e cazul.
3. Delegarea de atributii si competenti: in perioadele in care salariatul va fi in imposibilitate de a-
si indeplinii atributiile de serviciu (concediu de odihni, concediu pentru incapacitate de munca,
delegatii, concediu fara platd, suspendare, detasare etc), atributiile din prezenta fis vor fi exercitate
de citre o altd asistentd medicalid conform graficului lunar de lucru aprobat de conducerea unitafii.
2. Sfera relationala externa:

a) cu autoritdti si institutii publice: nu e cazul;

b) cu organizatii internationale: nu e cazul;

¢) cu persoane juridice private: nu e cazul.
3. Delegarea de atributii si competenti. in perioadele in care salariatul va fi in imposibilitate de
a-si indeplinii atributiile de serviciu (concediu de odihna, concediu pentru incapacitate de munca,
delegatii, concediu fard platd, suspendare, detasare etc), atributiile din prezenta fisd vor fi exercitate -
de citre o altd asistentd medicald conform graficului lunar de lucru aprobat de conducerea unitétii.

4. Limite de competenta:
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a) nu transmite documente, date sau orice mesaje confidentiale fard avizul managerului Spitalului
Municipal ,,Dr. Eugen Nicoara” Reghin;
b) nu foloseste numele Spitalului Municipal ,,Dr. Eugen Nicoard” Reghin in actiuni sau discufii
pentru care nu are acordul managerului..

E. PRECIZARI: in functie de perfectionarea sistemului de organizare a institutiei §i a sistemului
informational s§i informatic, de schimbdrile legislative, prezenta fisda a postului poate fi
completatd/actualizati cu atribufii sau sarcini specifice noilor cerinte, care vor fi comunicate
salariatului

F. Intocmit de:
1. Numele si prenumele: Dr. Cocisiu Monica Teodora

2. Functia de conducere: medic sef sectie
3. Data:
4. Semnatura -
G. Luat la cunostinti de ciitre ocupantul postului
1. Numele si prenumele:
2. Data:
3. Semnatura

H. Contrasemneaza:
1. Numele si prenumele:
2. Functia:
3. Data:
4. Semnatura



